PIEU KHOAN BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI

( Ban hanh kém theo Quyét dinh so :3111/2012/0P-TGD/BHBV
Ngay27/9/2012 cua Tong Giam doc Tong Cong ty Bao hiém Bao Viét)

I. NGUYEN TAC CHUNG
Picu 1 : Cac khai niém

. Nguoi dugce bao piém: 1a nguoi co tén trong hop dong bao hiém hoac gidy
chuing nhan bao hiém va dugc huong quyen loi theo hgp dong bao hiém.

. Nguoi thy hwéng : La nguoi duge chi dinh nhén tién bao hiém theo hgp dong
bao hiém hodc 1a ngudi thira ke theo phéap ludt trong truong hop khong co chi
dinh.

. Tai nan : La bat ky su kién bt ngd hay khong ludng trudce, gdy ra boi mot luc
tir bén ngoai, manh va cé thé nhin thay dugc xay ra trong thoi han bao hiém la
nguyén nhan truc tiép dan dén thuong tat than thé hodc chét cho Ngudi duoc
bao hiém va xay ra ngoai su kiém soat ciia Nguoi duge bao hiém.

. Chi phiy té} 13 nhitng chi phi phat sinh tir viéc diéu tri thuong tat cho Nguoi
duge bao hiém. Cac chi phi nay phai 1a nhimg chi phi thyuc t€, thong 1€, can
thiet va hop ly tai khu vuc cung cap dich vu diéu tri

. Phéu thuit: La mot phuong phap khoa hoc dé diéu tri thwong tat hodc bénh
tat dugc thuc hién boi nhitng phau thuat vién c6 bang cap thong qua nhitng ca
mo bang tay vdi cac dung cu y t€ hoac bang thict bi y t€ trong bénh vién.

. Thudc ké don ciia bac si: 13 nhitng loai thuéc duoc ban va str dung theo quy
dinh cua phap luat va theo don cua bac si dicu tri.

Diéu 2 : Poi twong biao hiém

. Bao hiém Bao Viét nhan bao hiém cho moi cong dan Viét Nam, nguoi
nudc ngoai dang cong tac, hoc tap tai Viét Nam tir 15 ngay tuoi dén toi da
70 tudi.

. Khong nhén bao hiém va khong chiu trach nhiém ddi véi cac dbi tuong sau :
- Nhiing nguoi bi bénh than kinh, tdm than, phong.
- Nhiing nguoi bi tan phé hodc thuong tat vinh vién tir 50% trd 1én.



Il. PHAM VI VA QUYEN LQI BAO HIEM
Pi¢u 3 : Pham vi bao hiém va hi¢u lyc bao hiém

. Pham vi bdo hiém: Pham vi bao hiém theo Diéu khoan bao hiém nay chi c6
hi€u luc trong 1anh th6é Viét Nam.

. Ruii ro dwoc bdo hiém: Bao hiém truong hop chét hodc thuong tat than thé
do tai nan hodc do Nguoi dugce bao hiém c6 hanh dong clru nguoi, clru tai
sdn cua nha nudc, cua nhan dan va tham gia chong cadc hanh dong pham

phéap.

Trudng hop Ngudi duoc bao hiém tham gia cac cudc thi dau co tinh chét
chuyén nghiép nhu: dua xe, dua ngya, bong d4, ddm bdc, leo nui, ludt van,
dua thuyén... khao sat, tham hiém; khi xay ra tai nan chi duoc bao hiém véi
diéu kién Ngudi duoc bao hiém di yéu cau, dong thém phi bao hiém va
dugc Bao hiém Bao Viét chap nhan bing vin ban.

. Hi¢u lyc bao hiém: Bao hiém c6 hiéu luc ngay sau khi ngudi tham gia bao
hiém dong phi bao hiém theo quy dinh.

Diéu 4 : Quyén lgi bao hiém

. Truong hop nguoi duge bao hlem chet do tai nan thudc pham vi bao hiém,
Bao hiém Bao Viét tra toan bo sb tién bao hiém trén Gidy chimg nhan bao
hiém hoic Hop ddng bao hiém.

. Truong hop nguodi dugce bao hiém bi thuong tat than thé do tai nan thudc
pham vi bao hiém:

2.1Ngudi duoc bao hiém tham gia S6 tién bao hiém co ban: Bao hiém Béo
Vi¢t tra theo bang ty 1€ trd tién bao hiém thuong tat.

2.2Ngudi duge bao hiém tham gia S6 tién bao hiém dic biét:

- Bao hiém Bao Viét thanh toan toan bo chi phi y té thuc té phat sinh bao
gom: thudc men, phau thuat, diéu tri hay sir dung céac thiét bi y té theo chi
dinh cua Bac s§, cac chi phi ho ly, thué phong, thué xe cap clru + tién boi
dudng trong thoi gian nam vién mic 0,1% STBH/ ngay, t6i da 180 ngay/
nam. Mtc boi thuong tdi da khong vuot qua ty 18 ap dung cho trudng hop
thuong tat do.



- Truong hop chi phi y té lién quan téi cing thuong tat duoc bao hiém theo
Pon bao hiém nay duogc boi thuong hoac chi tra mot phén hoac toan bo tur
nhing loai hinh bao hiém y té khac, Bao hiém Bao Viét s& thanh toan
toan bo s6 tién chénh léch ma Ngudi dugc bao hiém phai chi tra + tién boi
dudng trong thoi gian nam vién 0,1% STBH/ ngay hodc 100% ty 18
thuong tat d6 4p dung cho sd tién bao hiém 30.000.000 ddng/ngudi/vy, sb
tién nao 16n hon s& duoc ap dung.

3. Bang ty 1& tra tién bao hiém thuong tit ban hanh theo Quyét dinh §6:
1417/2012/QDb-TGB/BHBV ngay 9/5/2012 cua Tong Gidm doc Bao hiém
Bao Viét.

4. Truong hop nguoi dugce bao hiém bj tai nan thudc pham vi bao hiém, trong
vong 01 nam ké tir ngdy x4y ra tai nan nguoi duoc bao hiém bj chét do hau
qua cua tai nan do, Bao hiém Bao Viét s& tra phéln chénh 1éch gitra sb tién
bao hiém ghi trong Hop dong hodc Gidy chimg nhan bao hiém véi sb tién
da tra trudc do.

5. Truong hop hau qua cua tai nan thudc pham vi trach nhiém bao hiém bi
trAm trong hon do bénh tat hodc sy tan tat co6 san cua Nguoi duge bao hiém
hodc diéu tri vét thuong khong kip thoi va khong theo chi dan cua co quan
y té thi Bao hiém Bao Viét chi tra tién bao hiém nhu ddi véi loai vét thuong
tuong tu & ngudi co stre khoe binh thuong duge didu tri mot cach hop 1y.

III. KHONG THUQC PHAM VI BAO HIEM

Diéu 5 : Tai nan xay ra do nhirng nguyén nhin sau khéng thudc pham
vi bdo hiém:

1. Nguoi duge bao hiém vi pham nghiém trong phap luat phai thu an hinh
sy hodc vi pham nghiém trong luat 1¢ an toan giao thong nhu: dua xe, diéu khién
xe khong co gidy phép lai xe hop 1§, di vao dudng cam. Mo rong béi thwong 50%
so tién thugc pham vi trach nhi¢m bao hiém trong truong hop nguoi duoc bdo
hlem dii tuéi diéu khién xe mé té, xe mdy nhung khéng cé gidy phép ldi xe hodc
gidy phép ldi xe khéng hop 1¢.

2. Hanh dong c¢d ¥ ctia nguoi dugce bao hiém hodc ngudi thira ké hop phép.

3. Hau qua cua viéc u6ng ruou, bia vuot qua n@)ng do quy dinh ctia Luat An
Toan Giao Thong dudong bd hodc cac chat kich thich tuong tu khéc.



4. Nguoi duoc bao hiém tham gia cac hoat dong hang khong (trir khi voi tu
cach 1a hanh khéach), tham gia cac cudc dién tip, huan luyén quan sy, tham gia
chién dau cia cac luc luong vil trang.

5. Ngudi duoc bao hiém tham gia danh nhau, trir khi dugc xac nhan d6 1a
hanh dong tu v¢.

6. Cam dot ngdt, tring gid, bénh tt, xay thai, bénh nghé nghiép, nhing tai
bién trong qu4 trinh diéu tri bénh va thai san.

7. Ngo doc thuc an, dd uéng.
8. Piéu tri thuc khong theo chi din cua co quan y té.
9. bong dét, nai ltra, nhiém phéng xa, chién tranh, ndi chién, dinh cong
IV. HOP PONG BAO HIEM, PHI BAO HIEM VA SO TIEN BAO HIEM
Diéu 6 : Hop dong bao hiém
Cac tap thé va ca nhéan co yéu cau tham gia bao hiém phai co trach nhiém djén day
du vao Giay y€u cau bao hiém ( theo mau cua Bao hi€ém Bao Viét ), Bao hi€ém Bao
Viét s€ ky Hop dong bao hiém véi cac tap theé do kém theo danh sach cac ca nhan
dugc bao hiém hoic cip Glay chtng nhan bao hiém cho timg c4 nhan. Glay yéu

cdu cta ngudi tham gia bao hiém 1a mot bo phan khong tach roi ciia Hop dong bao
hiém.

Diéu 7 : Huy bé Hop ddng bao hiém

Truong hop mot trong hai bén muén huy bé Hop dong bao hiém phai thong bao
bang van ban cho bén kia biét trudc 30 ngay ké tir ngady dinh huy bo. Néu hop
dong duoc hai bén thod thuin huy bd, Bao hiém Bao Viét s€ hoan tra 80% phi bao
hiém cua thoi gian con lai véi di€u kién dén thoi diem d6 Hop dong bao hiém dé
chua c6 lan nao dugc Bao hiém Bao Viét chap nhan tra tién bao hiém.
Diéu 8 : Phi bdo hiém va s6 tién bio hi¢m

Phi bao hiém va s0 tién bao hiém dugc ban hanh kém theo Diéu khoan bao hiém
nay. SO tién bao hiém la gidi han trach nhiém toi da ctia Bao hiém Bao Viét doi
vo1 moi rui ro dugce bao hiém.

V. TRACH NHIEM CUA NGUOI PUQC BAO HIEM



Picu 9 : Nguwoi dwoc bio hiém c6 trach nhiém

1. Ké khai trung thyc, day du nhitng ndi dung quy dinh trong Gidy yéu ciu
bao hiém va ndp phi bao hiém theo quy dinh.

2. Trung thuc trong viéc khai bao va cung cap cac thong tin, tai liéu, ching
tlr chinh x4c veé rii ro duge béo hiém.

VI. THU TUC TRA TIEN BAO HIEM

Diéu 10 : H6 so' yéu céu tra tién bao hiém

Khi yéu cau Bao hiém Béo Viét tra tién bao hiém, nguoi dugc bao hiém
hodc ngudi thira ké hop phap phai gti cho Bao hiém Bao Viét cac gidy to sau day
trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay nguoi duoc bao hiém diéu tri on dinh, ra
vién hodc chét :

1. Gidy yéu cu tra tién bao hiém.

2. Giay chtig nhan bao hiém (hoic ban sao trich danh sach ngudi dugc bao
hiém).

3. Bién ban tai nan c6 xac nhdn cla co quan, chinh quyén dia phuong hoic
cong an noi nguoi dugc bao hiém bi tai nan.

4. Cac chung tu y té lién quan dén viéc diéu tri : Gidy ra vién, phiéu diéu
tri, phleu md, don thuoc hoa don thanh toan chi phi y té .

5. Gidy chung tir va gidy xac nhan quyén thira ké hop phap (truong hop
ngudi duge bao hiém chét).

Piéu 11 : Chi tra tién bao hiém

1. Bao hiém Bao Viét co trach nhiém xem xét, giai quyét va thanh toan tién
bao hiém trong vong 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc day du hd so hop 1é.

2. S6 tién bao hiém duge tra cho nguoi dugc bao hiém hoac nguoi thira ké
hop phap hoic ngudi duoc uy quyén.

3. Trudng hop nguoi duoc bao hiém, nguoi duoc uy quyén hoic nguoi thura
ké hop phap khong trung thyc trong viéc thue hién cac quy dinh trong Piéu khoan
nay, Bao hiém Béo Viét ¢ quyén tir chdi mot phan hoic toan bd so tién bao hiém
tuy theo mirc d vi pham.

VII. THOI HAN KHIEU NAI VA GIAI QUYET TRANH CHAP
Pi¢u 12 : Thoi han khiéu nai

Thoi han khiéu nai Bao hiém Bao Viét vé viéc giai quyét tra tién bao hiém
la 06 thang ké tir ngay ngudi dugc bao hiém hodc nguoi thira ké hop phap nhan



tién bao hiém hoac nhan dugc thong bdo két qua gidi quyét cua Bao hiém Bao
Viét. Qua thoi han trén moi khiéu nai déu khong co6 gia tri.

Piéu 13 : Giai quyét tranh chip

Moi tranh chap c6 lién quan dén Diéu khoan bao hiém nay néu cic bén
khong giai quyét duge bang thuong lugng, mot trong hai bén cd quyén dua ra giai
quyét tai Toa an theo phap luat hién hanh./.



PHI VA SO TIEN BAO HIEM

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so : 3111/ 2012//QD/TGD-BHBV ngay 27/9/2012
cua Tong Giam doc Tong Cong ty Bdo hiém Bao Viét)

1. SO TIEN BAO HIEM

- 86 tién bao hiém co ban: Tur 1.000.000 d dén 30.000.000 d/nguoi/vy.
- 86 tién bao hiém dic biét: Tir trén 30.000.000d dén 100.000.000d/ngudi/vy

Truong hop tham gia bao hiém bang ngoai té, s6 tién bao hiém duoc quy ddi
tuong duong theo ty gid hién hanh.

II. PHI BAO HIEM

1. Phi bao hiém/niim : Phi bao hiém niam dugc tinh bang ty 1¢ 0,28% trén s tién
bao hiém lya chon.

2. Phi bao hiém ngin han

Thoi han bao hiém Phi bao hiém
Dén 03 thang 40% phi bao hiém nim
bén 06 thang 60% phi bao hiém ndm
Pén 09 thang 90% phi bao hiém niam
Trén 09 thang 100% phi bao hiém niam
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